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« Il est impensable de faire supporter aux victimes

une quelconque contrainte de moyens »
entretien avec Julien RENCKI

Lattentat de masse souléve des questions spécifiques nouvelles.
Nous sommes confrontés a un double défi : faire face a un tres
grand nombre de demandes d’indemnisation et en méme temps
répondre aux attentes en termes de qualité du service rendu aux
victimes
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